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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

المقدمة والتعريفات

1.1

:المقدمة

بلدية الخاصةنتيجة العمل الذي تقوم به وزارة البلديات والإسكان من تحديث الاشتراطات الإعداد هذه الاشتراطاتيأتي
ليةة التطةوير مةما بنشاط الاستراحات التجاريةة لتسةهيل وتةوفير البياةة النظاميةة المناسةبة لممارسةة النشةاط و ةب  عم
ات العلاقة وفةق لليةة سيكون له اثر إيجابيا على البياة العمرانية والنسةةةيج الحضري للمدينة بالتنسةةةيق مع الجهةةةات ذ

.الاشتراطاتهذهتضمةةةن تطبيق الأنظمة والتعليمات، تم إعةةةداد

2.1

:الأهداف

:تم إصدار هذه الاشتراطات لتحقيق الأهداف التالية
.شتراطات ومتطلبات كود البناء السعودياتنظيم عمليات إنشاء الاستراحات التجارية حسب 1.
.تطوير وتنظيم نشاط الاستراحات التجارية2.
.رفع معيار الامتثال ومساعدة الراغبين بالاستثمار في الاستراحات التجارية3.

3.1

:نطاق التطبيق

.تطبيق هذة الاشتراطات بالمتطلبات الواجب توافرها في الاستراحات التجارية بتصنيفاتها
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

4.1

المصطلحات والتعريفات:

:الوزارة

.وزارة البلديات والإسكان

:الوزير

.وزير وزارة البلديات والإسكان

:البلدية/الأمانة

ارس ذات اسةتقلال مةاو وإداري،  ة، شخصية اعتبارية
لقةرى الوظائف الموكلة إليها بموجب نظام البلةديات وا

واللوائح التنفيذية

:كود البناء السعودي

مجموعةةة الاشةةتراطات ومةةا يتبعهةةا مةةن ئنظمةةة ولةةوائح
ضةةةمان تنفيذيةةةة وملاحةةةق متعلقةةةة بالبنةةةاء والتشةةةييد ل

.السلامة والصحة العامة

:الكود العمراني

يم مجموعةةةة الضةةةواب  التفصةةةيلية والاشةةةتراطات لتنظةةة
عةام حيطها البمالشةةةكل العمراني للمباني، وربطهةةةا 

مةةةن خلال هوية محددة تسةةةةهم في رفةع مسةةةةتوى 
ين البياةةةةةة العمرانيةةة، وتحقةةق ئعةةلى درجةةات التةةوازن بةة

.الإنسان والمباني والبياة

:الترخيص البلدي

صةفة البلديةة لشةخص ذي/ موافقة مكتوبة من الأمانة
عةلى طبيعية ئو اعتبارية لبنةاء ئو فةتح محةل لأي نشةاط

موقةةع معةةين، وفةةق الحةةوط المحةةددة في النظةةام 
يشةمل ونظام البلديات والقرى واللوائح المتعلقة بةه و

.الترخيص التجاري والترخيص الإنشائي

:المستثمر

ة ممارسةفي شخص ذو صفة اعتبارية يمارس ئو يرغةب 
.عمل تجاري ئو مهني

:المستفيد

صةول شخص ذو صفة طبيعية ئو اعتبارية يرغةب في الح
قدمةةة مةةن الاسةةتراحات عةةلى الخةةدمات ئو المنتجةةات الم

.التجارية

:الأنشطة المضافة

س هي الأنشطة المطلوب إ ةافتها عةلى النشةاط الةرئي
.في الترخيص التجاري

:متطلبات التنظيم المكاني

شةةةةتراطات البلديةةةةة التةةةةي تو ةةةةح الارتةةةةدادات، الا 
، والارتفاعةةةات، ونسةةةبة البنةةةاء، ومواقةةةف السةةةيارات

.والأسوار، ونحوها

:الكتلة العمرانية

ئو ،حةةدود المسةةاحة المبنيةةة المتصةةلة مةةن المدينةةة
راضي ولا تحتسب الأ ،حدود الهيكل العمراني القائم

.اضيالفضاء التي تدخل  من مشاريع تقسيم الأر 

:الموقع

دي هو  المساحة الفعلية الحاصةلة عةلى تةرخيص بلة
.يمارس فيه نشاط الاستراحات التجارية

:الارتدادات

لكيةة المسافات الفاصلة بين حدود المبنى وحدود م
.الموقع

:نظام البناء

ة تطةةوير اللةةوائح البلديةةة المحليةةة التةةي تحةةدد كيفيةة
وتشةةمل،الممتلكةةات العقاريةةة في حيةةن عمةةراني

فةةا  الارتو نسةبة التغطيةةة، و نوعيةة اسةةتخدام الأر ، 
.الارتدادات، وغيرهاو المسموح به، 

:نسبة البناء

قصىة النسبة الماوية لناتج قسمة مسةاحة الحةد الأ 
الةةدور الأرضي بةةالمترفي المسةةموح البنةةاء عليةةه 

المربةةةع عةةةلى مسةةةاحة الموقةةةع الإجماليةةةة بةةةالمتر 
.المربع بعد التنظيم

:  الجهات ذات العلاقة

هي الجهات التي لهةا ارتبةاط مبةاو ئو غةير مبةاو
.ظيمينشاط الاستراحات التجارية في السياق التنب

:   الترخيص التجاري

مةن خةلال البلديةة/ وثيقة تنظيمية تصدر من الأمانةة
المنصةةةة الإلكترونيةةةة متضةةةمنة الموافقةةةة عةةةلى
ممارسةةةةة النشةةةةاط التجةةةةاري وفةةةةق الاشةةةةتراطات 

.والمتطلبات المنظمة له
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

4.1

المصطلحات والتعريفات:

:الشخص ذو الإعاقة

.وزارة البلديات والإسكان

:  المنشأة

هي الحكة ئو المؤسسة المقيدة بسجل 
.وزارة التجارةتجاري لدى

:المواصفات

يةةةة المواصةةةفات القياسةةةية السةةةعودية واللةةةوائح  لفن
وعلامةةةةة الجةةةةودة الصةةةةادرة عةةةةن الهياةةةةة لسةةةةعودية 

.للمواصفات والمقاييس والجودة

:المخالفات

ئي فعل يتعر  مرتكبه لجناء بموجةب  جةدول الجةناءات
اء ولائحةةة مخالفةةات كةةود البنةة،عةةن  المخالفةةات البلديةةة

السةةةعودي وئي مخالفةةةة نصةةةي عليهةةةا ئي جهةةةة ذات 
.علاقة

:المواقف

بموجةةةباالمكةةةان المخصةةةص لإيقةةةاف السةةةيارات فيهةةة
.اشتراطات خاصة

: الحاوية

عةادة و ،تستخدم لتجميع ئو نقل المواد ئو فرز النفايةات
.ما تكون مصنوعة من المواد المعدنية ئو غيرها

:الضوضاء

بياً الصوت المنعج غير المرغةوب فيةه ئو الةذي يةؤثر سةل
ة، وتنشأ على صحة الإنسان والكائنات الحية وجودة البيا

ئل مةةن الأنشةةطة البحةةية المختلفةةة كالصةةناعة ووسةةا
.المواصلات والأعمال الإنشائية وغيرها

:تصنيف الأنشطة

ريةة مةن هي عملية التفريق بين نشاط الاستراحات التجا
 فاتةةين الناحيةةة المكانيةةة والانشةةائية والتشةةغيلية اى

(ترفيه/مناسبات)



متطلبات الترخيص

الثانيالباب 

متطلبات الترخيص1.2
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

متطلبات الترخيص

1.2

:متطلبات الترخيص

ئحته لترخيص وفق نظام إجراءات التراخيص البلدية ولا اإصدار وإلغاء و يجب ئن تكون إجراءات تجديد وتعديل 1.
.التنفيذية

.لدفا  المدني قبل إصدار الترخيصلالمديرية العامة يجب الحصول على موافقة 2.

.المطلوب ترخيصهيحتوي على النشاطساري الصلاحيةيجب تقديم سجل تجاري3.

.الاشتراك في منصة إيجار4.
(.منصة شموس)شبكة المعلومات الوطنية السياحية في شتراك الا 5.



الثالثالباب 

تصنيف الأنشطة1.3

والمساحةالموقعمتطلبات 2.3

اللوحات التجاريةمتطلبات 3.3

المكانيةالمتطلبات 
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

المتطلبات المكانية

1.3

:تصنيف الأنشطة

الاستراحات التجارية
فةق الاشةتراطات المباني المستقلة والمرخصة المخصصة  لتقديم  نشاط المناسبات ئو الترفيه، وتخضع لإواف الوزارة و 

:المعتمدة ومصنفة اى فاتين كالتاووالتصنيفات

يوف وتنظةيم المباني المسةتقلة والمرخصةة المخصصةة للمناسةبات ومصةممة لاسةتقبال الضة: استراحة المناسبات •
(.2)و رقم ( 1)دم الخدمات الترفيهية كما يو ح المثال رقمقمختلف ئنوا  الاحتفالات والمناسبات الاجتماعية، ولا ت

عدد من المرافةق المباني المستقلة والمخصصة للاسترخاء وتوفر بياة هادئة ومريحة ومجهنة ب:استراحة الترفيه •
و رقةم ( 3)ال رقةم كةما يو ةح المثة.والخدمات الترفيهية التي تلبي احتياجات المستفيدين، كالألعاب المائية وغيرهةا

(4.)

2مثال استرشادي رقم 1مثال استرشادي رقم

4مثال استرشادي رقم 3مثال استرشادي رقم 
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

2.3

:والمساحةالموقعمتطلبات 

فئة الترفيهفئة المناسباتالتصنيف

داخل وخارج النطاق العمراني
ام يجةةب ئن تقةةع الاسةةتراحات التجاريةةة   ةةمن المخططةةات المعتمةةدة، وتسةةمح بالاسةةتخد

.والمواقع المسموح بها وفق الأنظمة والتعليماتالتجاري ئو المختل  

.وفق نظام البناء المعتمد في المنطقة الواقع بها النشاطالارتدادات المطلوبة

الارتفاعات المسموح بها
2.4ل عةن يشُترط بناء ئسوار مصمتة على حدود مواقع الاستراحات التجارية، بارتفةا  لا يقة

افةذة وفي حالة بناء ئسوار ئمامية على الشةوار  التجاريةة، يجةب ئن تكةون الأسةوار ن. متر
(.غير مصمتة)

الدراسة المرورية

ات، سةيار )يجب توفير دراسةة لحركةة المةرور 
حةو  لتحديد تأثير م( مشاة، احتياجات خاصة

( اتالمناسةةةب)الاسةةتراحة التجاريةةةة اليوميةةة 
عةةةلى الازدحةةةام المةةةروري في المنطقةةةة 
أثير واتخةةاذ التةةدابير المناسةةبة للحةةد مةةن التةة

.السلبي

لا ينطبق

التشجير
4600821206المعتمدة من الوزارة برقم وفق  واب  واشتراطات سياسة التشجير

.هة1445/10/22وتاريخ 

.موقف بحد ئدنى موقف واحد25موقف على الأقل من كل مواقف ذوي الاحتياجات الخاصة

.وفق نظام البناء المعتمد في المنطقة الواقع بها النشاطعرض الشارع الرئيس

عدد الأدوار
ع دور واحد ويسُةمح بننشةاء قبةو ئسةفل حةدود الأر ، ويسةتخدم لمواقةف السةيارات، مة

.السماح بأن تكون مداخله ومخارجه من الشار  الرئيسي
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

:استراحة مناسبات 
:وئن يكون الارتداد الداخلي وفق التاو. من مساحة الموقع% 40ئن لا تنيد نسبة البناء عن •

( .5)متر كما يو ح المثال رقم  1.5: مجاور التجاري1.
( .6)متر كما يو ح المثال رقم 3:مجاور تجاري سكني2.
( .7)متر كما يو ح المثال رقم 3: مجاور سكني3.

.( 5)م من إجماو مساحة البناء مربع كما يو ح المثال رقم 10/موقف •
(.5)شخص كما يو ح المثال رقم / متر مربع من الصالة الرئيسية2.5الأدنى لمساحة البناء الحد •

متر3

3
متر

تجاري سكني

شار 

ر 
شا

7مثال استرشادي رقم 6مثال استرشادي رقم 

متر3

3
متر

سكني سكني

سكني

شار 

ر 
شا

2م1000 مساحة الأر 
%(40)2م400 مساحة البناء
2م250 ةمساحة القاعة الرئيسي
شخص100 عدد الأشخاص بناء على 

ةمساحة القاعة الرئيسي
موقف 40 المواقف

5مثال استرشادي رقم

تجاري سكني تجاري سكني

القاعة الرئيسيةالقاعة الرئيسية

:مثال
متر1.5

1.5
متر

تجاري

تجاري

تجاري

شار 

ر 
شا

القاعة الرئيسية

في حال عدم وجود مساحة خارجيه كافية للحد الادنى من المواقف * 
يسمح بتوفير قبو للعدد المتبقي من المواقف
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

3
متر

سكني/ تجاري  سكني/ تجاري 

شار 

ر 
شا

سكني/ تجاري 

متر3

شار 

ر 
شا

متر3

3
متر

سكني سكني

سكني

10مثال استرشادي رقم  9مثال استرشادي رقم 

8مثال استرشادي رقم 

2م600 مساحة الأر 
%(30)2م180 مساحة البناء

شخص10 عدد الأشخاص
مواقف 6 المواقف

:مثال

1.5 
متر

تجاري  تجاري 

شار 

ر 
شا تجاري 

متر1.5

استراحة ترفيه
:وئن يكون الارتداد الداخلي وفق التاو. من مساحة الموقع% 30ئن لا تنيد نسبة البناء عن •

( .8)متر كما يو ح المثال رقم  1.5: مجاور التجاري1.
( .9)متر كما يو ح المثال رقم 3:مجاور تجاري سكني2.
( .10)متر كما يو ح المثال رقم 3: مجاور سكني3.

( .8)مربع كما يو ح المثال رقم م من إجماو مساحة البناء 25/موقف •
(.8)شخص  كما يو ح المثال رقم / البناءإجماو مساحة متر مربع من 19الحد الأدنى لمساحة البناء •
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

11مثال استرشادي رقم 

3.3

:متطلبات اللوحات التجارية

:ات التاويجب التقيد بمتطلبات اللوحات التجارية ومطابقة بياناتها لبيانات الترخيص وفق تسلسل الأولوي1.
.(إن وجدت)الكود العمراني للمنطقة الواقع فيها النشاط •
.ن الأمانة التي يقع النشاط في حدود نطاقهاعالدليل التنظيمي الصادر •
.الوزارةعنالدليل الإرشادي للوحات التجارية الصادر •

.يجب إزالة اللوحات التجارية بعد إلغاء الترخيص2.

.يجب ئن تكون بيانات اللوحة مطابقة لبيانات الترخيص3.

.يجب الالتنام بنظام العلامات التجارية4.



الفنيةالمتطلبات 

الباب الرابع

المتطلبات الفنية العامة1.4

المتطلبات المعمارية42.

الواجهات والمظهر العاممتطلبات 3.4

الأرصفة الخارجيةو متطلبات الدرج 4.4

متطلبات الوقاية والحماية من الحريق5.4
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

المتطلبات الفنية

1.4

:المتطلبات الفنية العامة

الكهربائيةةةةةة، المتطلبةةات الإنشةةائية، و : تشةةمل عةةلى سةةبيل المثةةال لا الح ةة)الالتةةنام بتطبيةةق متطلبةةات كةةود البنةةاء السةةعودي 1.
واد طبقةاً للمواصةفات مع تنفيذ جميع التجهينات والمة( والميكانيكية، والتهويةةةة والتكييف، والصحية، وترشيد الطاقة، وغيرها

.القياسية المعتمدة
صةحيةفي حال وجود ئحوا  سباحة فننه يجب الالتنام بتطبيق متطلبات الكةود السةعودي لأحةوا  السةباحة والمنتجعةات ال2.

(SBC-1401) .
.الالتنام باعتماد كافة ئعمال التصميم والإواف على التنفيذ من قبل مكاتب هندسية معتمدة لدى الوزارة3.
.الالتنام بالحدود المسموح بها في اللائحة التنفيذية للضو اء4.

2.4

:المتطلبات المعمارية

.الاستراحات التجاريةتوفير دورات مياه ومغاسل للأيدي فيجبي1.
.واحد على الأقل على الواجهة الرئيسيةمخرج/يجب ئن تحتوى الاستراحة التجارية على مدخل2.
.(فاة المناسبات)ويوجه حركة الدخول والخروج للاستراحات التجارية ،المخرج وا حاً /يجب ئن يكون المدخل3.
.يسمح بتخصيص غرفة خارجية للحارس4.

3.4

:متطلبات الواجهات والمظهر العام

هةا النشةاط، يجب ئن يكون تصميم واجهة النشاط وفق الكود العمراني ئو متطلبات الموجهات العمرانية للمنطقة التي يقةع ب1.
.البلدية/ وفي حال عدم وجوده يكون تصميم الواجهة وفق ما تم اعتماده في الترخيص الصادر عن الأمانة 

لى واجهات المبنى يمنع تركيب الأسلاك الكهربائية والأنابيب الصحية وغيرها من  ديدات الخدمة ووحدات التكييف الخارجية ع2.
.ئو بشكل ظاهر على السطح
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:مثال

4.4

:متطلبات الدرج والأرصفة الخارجية

مةن كةود البنةاء السةعودي ( 11)والباب ( 1009)للفصل يجب الالتنام بتحقيق متطلبات الأشخاص ذوي الإعاقة طبقاً 1.
(SBC-201)معايير الوصول الشامل للمنشآتوحسب دليل.

.ولا يسبب ئي تشوه ب ي،ولا يؤثر على الرصيف الخارجي،من العيوبيجب ئن يكون المنحدر خالياً 2.

إىدخول الةذوي الإعاقةة مةن ئي تركيبةات ئو معةدات تعيةق لأشةخاص االأرصةفة الخارجيةة ومنحةدر خلوتيجب ئن 3.
.ئو الإصابات،ئو الطوارئ،ئو الإخلاء السريع في حالات الحوادث،منهائو الخروج،الاستراحات التجارية

ذوي خاص لأشةلمنحةدر الرصةيف ل-حسب معايير الوصول الشةامل للمنشةآت-يجب الالتنام بالميول المسموح بها 4.
.الإعاقة

.  و مناطق الارتدادئ يمنع استخدام الأرصفة العامة 5.
.رتداداتمساحات الا في الحسبان مع الأخذ ،ن تكون المداخل والسلالم والأرصفة  من حدود ملكية العقارئ يجب 6.
،رانيةيوشةديدة التحمةل، لالج،ومقاومةة للانةنلاق،يجب ئن يكون الدرج الخارجي للمبنى مصنوعاً مةن مةواد لمنةة7.

.اد ئخرىمن مو اوما يماثله،والبورسلين،والسيراميك،والطلاء الخشن بمادة الإيبوكسي،والرخام المعالج

5.4

:متطلبات الوقاية والحماية من الحريق

.SBC-801))المتطلبات الواردة في كةةةود البناء السةةةعودي للحرائقإى جميع يجب الرجو  
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المتطلبات التشغيلية

1.5

:المتطلبات التشغيلية العامة

.قبل البدء في ئعمال التشغيلالتجارييجب الحصول على الترخيص 1.
.نع ممارسة نشاط مخالف لما تم الترخيص لهيم2.
.نع مناولة النشاط بعد انتهاء الترخيصيم3.
.  نع ممارسة ئي نشاط إ افي غير مدرج في الترخيص 4.
ق ئو منةاط،ئو اسةتخدام الأرصةفة العامةة،المةرخص لهةانع ممارسة النشاط خةارج حةدود الاسةتراحات التجاريةةيم5.

.الارتداد، إلا في حال وجود ترخيص إشغال رصيف
الفةةة معالجةة المخإى حةةينفةتح النةع إعةةادة  ، الأمانةة/مةةن قبةل البلديةةةالاسةةتراحة التجاريةة في حالةة إغةلاق 6.

.البلدية على استاناف ممارسة النشاط /وموافقة الأمانة
خةروج، خاليةً مةن الملصةقات مةا عةدا الملصةقات التةي تشُةير إى طريةق الةدخول والالمبنى يجب ئن تكون واجهة 7.

.وملصقات طرق الدفع الإلكتروني، وتعليمات الجهات الحكومية،(حال استخدامها)وئوقات العمل 
.استيفاء متطلبات اللوحات الدعائية والإعلانية المنظمة8.
.  يجب توفر صندوق الإسعافات الأولية في الاستراحة التجارية9.

. يسمح باستخدام القبو مواقف للسيارات والخدمات الملحقة الكهربائية10.
.لها علاقة بالنشاطيتخنين المواد التي ليسلالاستراحة التجارية يمنع استخدام 11.
.توفير مكتب إدارة في حال كون الاستراحة التجارية ئكثر من واحدة12.
محكةم سةياج، منهةا مع مراعاة ما ورد في المتطلبةات الفنيةة يجةب تةوفير ئدوات الأمةن والسةلامة في المسةابح13.

(.تلقائي)ومخرج ثابي بنغلاق ذاتي ،ومدخل،الغلق
لةوزاري اشتراطات المطاعم والمطابخ الصةادرة بةالقرار افي حال وجود مطبخ داخل الاستراحة فننه يجب استيفاء 14.

.هة1441/04/11: وتاريخ4100128804رقم 
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

:مثال

:مثال :مثال

2.5

:اللوحات الداخليةمتطلبات 

،صسةتراحات التجاريةة مثةةةةل الترخةيلا لاستعرا  الوثائةةةةق النظاميةة لQRالموحد الإلكترونييو ع الرمن ئنيجب 1.
.ةمباو تهرؤيةةةبوبطريقة تسةةةمح ،ئو في منطقةةةة خدمة العملاء،الاستقبالكان ظاهةةةر في وحدة بم

رغةوب يسمح بو ع إطار، ئو مستعر  لوحي، ئو شاشة واحدة، تدمج فيه الوثةائق والملصةقات المطلوبةة ئو الم2.
:، وهيعر ها

.ئرقام البلاغات الخاصة بالجهات ذات العلاقة•
.قواعد النظافة العامة•
.الاستراحات التجاريةاتئسعار خدم•
(.مبلغ التأمين وغيره)الاشتراطات الخاصة للتعاقد كة •

:مثال.هو خطر على المستفيدرشادية وتوعوية للأمن والسلامة لكل ماإلوحات يجب و ع 3.
.رشادية وتوعوية في حال وجود المسابحإلوحات •
.ماكن مولدات الطاقةئ لوحة تحذيرية للكهرباء و •
.لوحات ارشادية تدل على مخارج الطوارئ•

3.5

:الكاميرات الأمنيةمتطلبات 

راقبة الأمنية وفق ما ورد في نظام استخدام كاميرات المخارجية للاستراحات التجارية يجب تركيب كاميرات ئمنية 1.
.التنفيذيةولائحته 
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:مثال:مثال

:مثال:مثال

:مثال:مثال

4.5

:متطلبات الصيانة العامة

:ومنها،ت والمعداتالتجهيزات والتمديدات والتوصيلاجميعلعناصر الإنشائية وليجب القيام بالصيانة الدورية والوقائية 
.والكسور والأعطالتصيانة اللوحات التجارية والحفاظ عليها خالية من التشققا1.

وخ والحة ،توالتأكد من خلوها من الملصةقات، والعيةوب، والتشةققا،الخارجية للاستراحات التجاريةصيانة الجدران2.
.الكبيرة الوا حة المسببة للتشوه الب ي

،والتأكةةد مةةن خلوهةةا مةةن العيةةوب،والحفةةاظ عةةلى نظافتهةةا،والأسةةقف،والجةةدران الداخليةةة،صةةيانة الأر ةةيات3.
.والتشققات الكبيرة الوا حة
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الاشتراطات البلدية للاستراحات التجارية

:مثال:مثال

:مثال:مثال

:مثال:مثال

نةع تجميةع وعةدم وجةود تسرةيبات منهةا، ويم،وسةلامة التمديةدات،والتأكد مةن فعاليتهةا،صيانة ئجهنة التكييف4.
.المياه في ئوعية مكشوفة

.ئو مكسورة،صيانة مصابيح الإ اءة بشكل دوري، والتأكد من عدم وجود مصابيح معطلة5.

لتأكةد مةن ، واوالاتصةالاتوالأسةلاك الكهربائيةة،وال ةف الصةحي، ديدات الغةازومنها ،صيانة  ديدات الخدمة6.
.والأر يات،والجدران،الأسقفومنها ،الداخليةالاستراحات التجاريةتغطيتها في جميع ئجناء 
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5.5

:متطلبات النظافة العامة

.يجب إخراج بقايا الأطعمة والمحوبات بشكل يومي1.
ة، الأر ةيات، والأسةقف، والجةدران، والواجهةات الخارجية)يجب الحفةاظ عةلى نظافةة مكونةات الاسةتراحات التجاريةة 2.

.  ة، والتأكد من خلوها من الأوساخ، ئو الأتربة المتراكمة، ئو البقع صعبة الإزال(والأرصفة المحاذية للواجهة
.يجب تنويد ئوعية النفايات بأكياس بلاستيكية3.
.يمنع و ع النفايات خارج الأوعية ئو الحاويات الخاصة بها4.
.يجب تفريغ الأوعية ئو الحاويات الخاصة بالنفايات بشكل دوري، بما يضمن عدم تجاوز سعة الحاوية5.

.يجب التأكد من عدم وجود قوار  ئو ححات داخل الاستراحات التجارية6.
.يمنع تسرب ئو طفح مياه ال ف الصحي داخل الاستراحات التجارية7.

6.5

:متطلبات التحكم في النفايات

.لمواصفات المعتمدة من الجهات الرسميةابتوفير صناديق لفرز النفايات حسب نوعها وفق وصين1.
.ن الوزارة والمركن الوطني لإدارة النفاياتعلتنام بالمتطلبات والإرشادات الصادرة يجب الا2.
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:مثال

7.5

:متطلبات نظافة دورات المياه والمغاسل

.الحفاظ على النظافة الدورية لدورات المياه والمغاسل1.
.  توفير صابون الأيدي2.
.توفير المناشف الورقية ئو ئجهنة التجفيف3.
(.ئو الفتح بالقدم،الفتح التلقائي)توفير ئوعية النفايات التي لا تفتح باليد مثل 4.

8.5

:متطلبات الدفع الإلكتروني

.يجب توفير وسائل دفع إلكتروني صالحة وجاهنة للاستخدام1.

. يمنع رفض استخدام وسائل الدفع الإلكتروني2.

.يجب و ع ملصق لخيارات الدفع الإلكتروني المتوفرة على واجهة الاستراحات التجارية ئو داخلها3.

9.5

:المتطلبات الخاصة بالعاملين

قطةا  الخةاص في حال وجود عمال في الاستراحات التجارية فننه يجب الالتةنام بةدليل التنظةيم الموحةد لبياةة العمةل في منشةآت ال
،املين الموحدوزي الع،ودورات المياه،ن وزارة الموارد البحية والتنمية الاجتماعية فيما يخص مكان استراحة الموظفينعالصادر 

:ومنها ما يلي،وغيرها من المتطلبات
.هام العامليتناسب مع ماً لائقاً مهنياً التنام العاملين بارتداء الملابس الخارجية النظيفة التي تؤمّن مظهر 1.
.تقيد جميع العاملين بالمحافظة على النظافة الشخصية2.
.لسكن العمالةعدم استخدام الاستراحات التجارية3.



الباب السادس

العامةالأحكام 1.6

التظلمات والشكاوى2.6

الأحكام العامة والتظلمات
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الأحكام العامة والتظلمات

1.6

:الأحكام العامة

بالأنشةطة ختص الأمانات والبلديات ئو من تفو هم بمراقبة تنفيذ هذه الاشةتراطات في جميةع المبةاني الخاصةة1.
.  التجارية المعنية، وإيقا  العقوبات بحق المخالفين

.تعد ممارسة النشاط التجاري دون الحصول على الترخيص البلدي مخالفة لأحكام النظام2.

فق الاشةتراطات البلدية لخدمة إ افية على الترخيص الخاص بالأنشطة المعنية و / يمكن إصدار ت يح من الأمانة 3.
.والمتطلبات المنظمة لها

.جنء لا يتجنئ من هذه الاشتراطات( بلدي)بطاقات الأنشطة الموجودة على منصة 4.
تطلبةات يلتنم صاحب الترخيص بالأنظمة والتعلةيمات الصةادرة عةن الجهةةةةات الحكوميةة الأخةةةةرى فةيما يتعلةق بم5.

.النشاط المرخص له
تجةنئ مةن تخضع هذه الاشتراطات للتحديث ئو الإ افة إذا دعي الضرورة، وتصبح كل التعديلات ئو الإ ةافات جةنءاً لا ي6.

.هذه الاشتراطات، ويكون لها نفس قوة ونفاذ هذه الاشتراطات بعد اعتمادها
.يجب الالتنام بالأنظمة واللوائح والقرارات الوزارية ذات العلاقة7.

2.6

:التظلمات والشكاوى

/ الأمانةة ئمام لجان النظةر في الةتظلمات والشةكاوى فيالاشتراطاتيمكن التظلم من تطبيق الأحكام والضواب  الواردة في هذه 

:حسب التاوالبلدية المعنية

.التظلم من عدم منح التراخيص البلدية الخاصة بالاستراحات التجارية1.
.التظلم من تطبيق الغرامات والجناءات البلدية الخاصة بالاستراحات التجارية2.
.الشكاوى الناشاة من ئضرار الانتفا  بالتراخيص البلدية الخاصة بالاستراحات التجارية3.

وفةق مةا ورد في نظةام من تاريخ العلم به ئمةام المحكمةة الإداريةة اً يوم( 60)ويجوز التظلم من قرارات اللجان خلال مهلة قدرها 

ا مةن الجهةات ذات كود البنةاء السةعودي فيةتم  ةبطها وتوثيقهةما يخص مخالفات ئما .إجراءات التراخيص البلدية ولائحته التنفيذية

فةق العلاقة بنظام تطبيق كود البناء السعودي، وئما ما هةو خةارج اختصةاص الةوزارة فيةتم الةتظلم منةه ئمةام الجهةات المختصةة و 

.ئنظمتها



الأدلة المرجعية

الباب السابع

الأدلة والأكواد المرجعية 1.7
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1.7

:الأدلة والأكواد المرجعية

ولائحتةه التنفيذيةة هةة، 1435/09/23وتاريخ59/لي  رقم مالمرسوم المنظام إجراءات التراخيص البلدية الصادر ب1.
.هة1445/8/5:وتاريخ1/4500665986بالقرار الوزراي رقم ةالصادر 

ولائحتةةه هةةة، 1438/04/26وتةةاريخ43/لةةي  رقةةم مالمرسةةوم المنظةةام تطبيةةق كةةود البنةةاء السةةعودي الصةةادر ب2.
.التنفيذية

.(SBC-201)كود البناء السعودي العام 3.

.(SBC-801)الكود السعودي للحماية من الحرائق4.
.ن وزارة البلديات والإسكانعاللوائح والقواعد التنفيذية والفنية الصادرة 5.
ركةن الملةك ن معةالصةادر للمملكةة العربيةة السةعوديةالدليل الإرشادي للوصةول الشةامل في البياةة العمرانيةة6.

.سلمان لأبحاث الإعاقة
.ن المديرية العامة للدفا  المدنيعالمتطلبات الوقائية للحماية من الحريق الصادرة 7.
ولائحتةه هةة، 1444/03/07وتةاريخ34/لي  رقةم مالمرسوم المنظام استخدام كاميرات المراقبة الأمنية الصادر ب8.

.التنفيذية
.  ييس والجودةالأنظمة واللوائح التنفيذية واللوائح الفنية الصادرة عن الهياة السعودية للمواصفات والمقا9.

.الاجتماعيةن وزارة الموارد البحية والتنميةعت القطا  الخاص الصادر آ التنظيم الموحد لبياة العمل في منش10.
.هة 1441/09/19وتاريخ 165/اللائحة التنفيذية للضو اء لنظام البياة الصادر بالمرسوم الملي  رقم م11.
.هة1423/05/28:وتاريخ21/نظام العلامات التجارية الصادر بالمرسوم الملي  م12.
ادرة الاشتراطات الصحية العامة لمحلات إعداد وتجهيةن وبيةع المةواد الغذائيةة وذات العلاقةة الصةحة العامةة الصة13.

.هة1440/09/21: وتاريخ491224بالقرار الوزاري رقم 
.هة1441/04/11: وتاريخ4100128804اشتراطات المطاعم والمطابخ الصادرة بالقرار الوزاري رقم 14.




